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Smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych komunik aci

Cislo smlouvy - variabilni symbol:
Uzavien& mezi smluvnimi stranami:

Poskytovatel:

ISSA CZECH s.r.0.

Adresa: HruSovska 3203/13, 702 00, Ostrava, Moravska Ostrava a Pfivoz

IC: 25381920 DIC: CZ25381920

Zapséana v obchodnim rejstfiku, vedeného Krajskym soudem v Ostravé oddil C, vlozka 16351 Den zpisu: 26. zafi 1997
Odpov édny zastupce: Ing. Lubomir Noga, Ph.D., jednatel

Kontaktni e-mailova adresa: info@issanet.cz

déle jen poskytovatel

UzZivatel:

Adresa:

Identifika énf adaj (1 €, dat. nar. ):

Telefonni €islo:

Kontaktni e -mailova adresa:

Sluzbu doporu €il (jméno, pfijmeni):

déle jen uzivatel

v tomto znéni:

1. Pfedmét a cena

1.1.

Predmétem smlouvy je poskytovani sluzby elektronickych komunikaci - pfistupu k siti Internet, zprostfedkovani
konektivity k siti Internet.

. Specifikace sluzby: ISSANET HOME 8/8Mbps .

. Cena je stanovena na 300 K&é/mésic (slovy: tfi sta korun eskych za kalendafni mésic). Cena je uvedena véetné DPH.
. Kontakt pro nahlaSeni neposkytovani sluzby: e-mail: info@issanet.cz, telefon v prac. den 8-16 hod.: +420 553 810 340.
. Uzivatel pro pfistup k poskytované sluzbé vyuziva vlastni prostfedky vypocetni techniky a zajiStuje na vlastni naklady

napéjeni elektrickou energii koncovych zafizeni siti elektronickych komunikaci.

. Mistem pInéni je adresa uzivatele.
. UzZivatel podpisem této smlouvy zaroven potvrzuje prevzeti zbozi a sluzeb uvedenych v tomto bodé smlouvy a zarover se

za toto zavazuje jednorazové zaplatit uvedenou cenu na zakladé faktury vystavené poskytovatelem. Tato faktura bude
uzivateli zaslana v pfiloze e-mailové zpravy na kontaktni e-mailovou adresu uvedenou v Gvodu této smlouvy u uZivatele.

Predm ét predavky Cena véetné DPH, Ké

Celkem cena v ¢etné DPH, K¢:

Datum po €atku poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci - pFistupu k Internetu:
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2. Zpusob platby poskytovanych sluzeb

2.1. Poskytované sluzby, které jsou pfedmétem této smlouvy, se zavazuje platit uzivatel poskytovateli na zakladé platebniho
kalendére. Platebni kalendar vystavuje poskytovatel na uzivatele vzdy na kalendarni rok a to v prvnim kalendarnim
meésici kalendarniho roku nebo v prvnim kalendarnim mésici poskytované sluzby.

2.2. Poskytovatel se zavazuje platebni kalendar doru¢ovat uzivateli prostfednictvim elektronické komunikace jako pfilohu e-
mailové zpravy na kontaktni e-mailovou adresu uvedenou v Gvodu této smlouvy u uzivatele. Takto odeslany platebni
kalendér je povazovan za vystaveny a predany uZzivateli. Na zakladé vyzadani muze poskytovatel vystavit platebni
kalendar také v listinné podobé a jeho prevzeti uzivatel potvrdi svym podpisem.

2.3. Platebni kalendar obsahuje rozpis plateb v periodach 1 kalendafni mésic. Jednotlivé splatky obsahuji ¢astku k thradé a
termin splatnosti.

2.4. Platby dle splatkového kalendafe se zavazuje uzivatel platit bezhotovostnim pfevodem na Gcéet poskytovatele uvedeny
v platebnim kalendafi. Povinnost uzivatele plnit fadné a vcas je splnéna pfipsanim placené ¢astky na Ucet poskytovatele.

2.5. Pokud uzivatel nebude dodrzovat platebni podminky, zejména pokud bude v prodleni s placenim splatek, je poskytovatel
opravnén pozadovat platbu v hotovosti nebo platbu predem.

2.6. V ptipadé prodleni s placenim delSim nez 14 dni bude na kontaktni e-mailovou adresu uvedenou v Gvodu této smlouvy u
uzivatele zaslana upominka k platbé. V pfipadé prodleni s placenim delS§im nez 28 dni je poskytovatel opravnén prerusit
poskytovani sluzby preruSenim pfistupu k siti Internet.

2.7. V ptipadé prodleni s placenim delSim nez 30 dni ma poskytovatel pravo jednostranné odstoupit od smlouvy a sou¢asné
mé narok na zakonnou smluvni pokutu z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

3. Trvani smlouvy a vypov éd’

3.1. Tato smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

3.2. Pocatek poskytovani sluzeb je stanoven v bodé 1.7. této smlouvy jako datum poc¢atku poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci - pfistupu k Internetu.

3.3. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

3.4. Vypovédni lhita je stanovena pro obé smluvni strany na 1 kalendaini mésic.

3.5. Uzivatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé podstatného poruseni této smlouvy poskytovatelem s plnénim
zavazkl podle této smlouvy.

4. Ostatni a zav éreénd ujednani

4.1. Uzivatel neni opravnén postupovat tfetim osobam pfistupové Gdaje pro vyuzivani poskytované sluzby ani distribuovat
poskytovanou sluzbu tfeti strané. UZivatel je povinen ucinit odpovidajici opatfeni k zachovani pfistupovych tdaji
k poskytované sluzbé v tajnosti. V pfipadé poruSeni je uzivatel povinen uhradit timto poskytovateli vzniklou Skodu v pIné
vySi.

4.2. V rdmci uzivani poskytované sluzby neni povolena &innost, ktera je v rozporu s pravnim fadem Ceské republiky a
vefejnym poradkem.

4.3. Tuto smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé ¢islovanych dodatku této smlouvy,
podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

4.4. Obé strany prohlaSuji, Ze se seznamily s Gplnym znénim smlouvy, toto je jim srozumitelné a na dikaz souhlasu s jejim
pisemnym znénim pfipojuji na jeji zavér dle své svobodné, pravé a vazné vile své vlastnoruéni podpisy.

4.5. Tato smlouva je vyhotovena v jednom (1) vyhotoveni, které zustava u poskytovatele. Poskytovatel se zavazuje tuto
smlouvu zaslat uzivateli prostfednictvim elektronické komunikace jako pfilohu e-mailové zpravy na kontaktni e-mailovou
adresu uvedenou v (vodu této smlouvy u uZivatele.

v dne
za poskytovatele za uZivatele
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